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Jak ušetřit s programem

SSB2000
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Co vše lze ušetřit

– Finance

– Práci

– Čas
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Oblasti, ve kterých se dá ušetřit

– Pořizovánı́ údajů

– Změny údajů

– Tisky výstupnı́ch sestav

– Finančnı́ transakce

– Kontakt s klienty
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Pořizovánı́ údajů – Akce

– Úlohy s pořizovánı́m údajů většinou obsahujı́ tlačı́tko
Akce

– Po stisku tlačı́tka se zobrazı́ kontextové menu s
nabı́dkou (hromadných) akcı́

– Přı́klad: Archiv měřidel, Náklady a výnosy, Objekty,
Celky
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Pořizovánı́ údajů – Dávka plateb

– V dávce plateb jsou podbarvena pole, která se majı́
předvyplnit i pro dalšı́ záznam

– Podbarvenı́ polı́ lze přepı́nat pravým tlačı́tkem myši

– Tlačı́tko Importovat dávku: načte elektronický výpis
z internetového bankovnictvı́ (ABO, BEST, GEMINI,
SWIFT MT940)
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Pořizovánı́ a změny údajů – Mimořádné akce

– V menu Mimořádné akce jsou úlohy pro hromadné
operace

– POZOR! „Hromadně provést“ může při troše nepo-
zornosti znamenat „Hromadně pokazit“
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Tisky výstupnı́ch sestav – technicky

– Sestavy lze „odbarvit“ – úspora toneru

– Servis - Inspekčnı́ úlohy - Převod tiskových matric
na černobı́lé

– Zkontrolujte nastavenı́ tiskárny – nemá přı́liš velké
okraje?
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Tisky výstupnı́ch sestav – data

– Tlačı́tko Náhled – prohlédnutı́ si sestavy před tiskem

– Výběrové mechanismy - Upravit výběr: údaje jen
pro ty vybrané, pro které potřebujete

– Nastavenı́ sestavy – omezenı́ tisknutých údajů (např.
vynechat nulové zůstatky v sestavě Nájemci - Sez-
nam včetně zůstatku)
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Tisky výstupnı́ch sestav – export

– Někdy nenı́ třeba tisknout na papı́r, stačı́ jen elek-
tronicky

– Každá tisková sestava má záložku Parametry tisku

– Přepı́nač Tisk do souboru – podporovány jsou stan-
dardnı́ formáty (PDF, DOC, XLS)

– Některé tiskové sestavy majı́ tlačı́tko Export – dalšı́
formáty pro uloženı́
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Finančnı́ transakce

– Zvažte, kolik stojı́ přı́jem peněz

– Může být výrazný rozdı́l mezi přı́jmem na účet, SIPO,
složenka apod.

– Obdobně – výplata přeplatků z vyúčtovánı́: SIPO,
složenka, hotově
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Kontakt s klienty

– Fakt: kontakt s klienty stojı́ čas i práci

– Cı́l: minimalizovat dobu strávenou s klientem na
přepážce nebo na telefonu

– Ideál: na přepážce nenı́ žádný klient a nikdo nevolá
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Kontakt s klienty – nástroje SSB2000

– Úloha Běžné akce - Přehled nájemců, vlastnı́ků,
hospodářů

– Rychlé vyhledánı́ klienta: podle jména, bydliště,
čı́sla účtu, SIPO čı́sla

– Rychlý přı́stup do nejčastějšı́ch úloh: Pohyby salda,
Kontakt

– Rychlý přı́stup k nejčastějšı́m tiskům: Výpočtový
list, Vývoj plateb
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Kontakt s klienty – Portál

– Samostatná internetová aplikace

– Jedná se o elektronickou přepážku

– Cı́l: snı́ženı́ zatı́ženı́ pracovnı́ků na přepážce

– Poskytnutı́ lepšı́ch služeb nájemcům
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Portál – vnějšı́ rozhranı́
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Portál – vnitřnı́ rozhranı́
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Kontakt s klienty – SSBnet

– Intenetová nadstavba SSB2000 - zpřı́stupněnı́ vy-
braných informacı́ online

– Pro zákaznı́ky se smlouvou Optimum zdarma

– Zobrazenı́ informacı́ pouze oprávněným osobám
(předseda společenstvı́) po přihlášenı́ do systému

– Výstupnı́ sestavy shodné se sestavami v SSB2000
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Konec
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