Priprava
ha bezproblemove
vyuctovani sluzeb
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Vyuctovani sluzeb
— Vyuctovani samotne je jen spusteni vypoctu nad
stavajicimi daty

— Jsou-li data v poradku, probehne vyuctovani bez
problému

— ALE: kazdy obcas udela chibu

— Chyby musime umet odhalit a odstranit
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Jak se dozvim o chybe

— Mnoho chyb a podezreni na chybu je odhaleno
programem jiz pfi zadani udaje (nhapr. spravny
soucet procent pri zadani polozky nakladu)

— Dalsi chyby a podezfeni na chybu jsou hlaseny ve
fazi rozpocitani nakladu
— SSB2000 obsahuje kontrolni sestavy

— Doporucujeme i namatkovou kontrolu protokolu z
vyuctovani
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Kriticka mista vzniku chyb

— Polozky nakladu
— Jednotky

— Archiv meridel
— Predpisy

— Platby a jejich prirazeni
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Jak vyuctovani probiha

— Pochopeni prubéhu vyuctovani pomuze pfri hledani
chyb

— Rozpocitani nakladu: poloZzka nakladu se rozdeli
mezi subjekty s prfedpisy na stejnou slozku za ob-
dobi polozky nakladu v pomeru daném jednotkami
evidovanych u subjektu.

— Archiv méfridel: z archivu meridel se odeéty vzdy
prevadeji do jednotek — samotny archiv meridel pri
rozpocitani nakladu nema vyznam
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Jak vyuctovani probiha

— Platby: platby hraji roli az ve fazi vycisleni stavu
kont, na rozpocitani nakladu nemaji vliv

— Rozpocitani nakladu: rozpocitani nakladu probiha
vzdy na zaklade dat platnych v okamziku stisku

tlaCitka pro rozpocitani, pozdejsi upravy dat nemaji
ha vyuctovani vliv
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Polozky nakladu

— Nejcasteéjsi chyba: naklad neni proti cemu rozuc-
tovat (hlaseno v okamziku rozpocitani nakladu)

— Pricina 1: chybne obdobi nakladu, napr. ctvrtletni
fakturace vody ALE ro¢ni odecéty vody

— Reseni 1: polozky nakladu zadavat tak, aby kore-
spondovaly s jednotkami pro rozpogitani (tj. hlavné
odecty)
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Polozky nakladu

— Nejcasteéjsi chyba: naklad neni proti cemu rozuc-
tovat (hlaseno v okamziku rozpocitani nakladu)

— Pricina 2: chybne vybrany blok nebo celek pro
rozpocitani

— Reseni 2: upravit polozku nakladu — SSB2000 na
moznou chybu upozornuje jiz pfi porizeni polozky
nakladu
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Polozky nakladu

— Nejcasteéjsi chyba: naklad neni proti cemu rozuc-
tovat (hlaseno v okamziku rozpocitani nakladu)

— Pricina 3: chybné zadany zpusob rozpocitani (jed-
notky, podle kterych se rozpocitava, nejsou v bloku
evidovany)

— Reseni 3: upravit polozku nakladu — SSB2000 umoz-
nuje hromadnou zménu zpusobu rozpocitani
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Polozky nakladu

— Chyba: na protokolu z vyucétovani nejsou uvedeny
spotrebovane jednotky (napr. GJ)

— Pricina: spotrebovane jednotky nejsou uvedeny v
polozce nakladu

— Reseni: do polozky nakladu spotifebované jednotky
doplnit
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Polozky nakladu

— Chyba: polozka nakladu neni nekterym subjektum
rozpoctena

— Pricina: subjekt nema spravne zadany jednotky
pro rozpocitani nebo ma chybne vymerené pred-
pisy

— Reseni: viz kontrola jednotek a predpist
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Jednotky

— Jednotky urcuji, jaky podil z polozky nakladu bude
subjektu vyuctovan

— Jednotky se ukladaiji pri kazdéem vymereni predpisu

— Zakladni kontrola jednotek: Sestavy — Celky — Zaz-
hamenane pocty jednotek

— Oprava jednotek: Vyuctovani — Namerene jednotky
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Jednotky — caste chyby

— Stehovani, prodeje, smeny: pri zmene subjektu je
vhodneé prekotrolovat novy pocet osob

— Vlastnicke podily: nestaci mit uveden pouze viast-
nicky podil ve zlomku, ale i jednotku Vlastnicky
podil (SSB2000 zmeény hlida a upozorni na né)

— Plochy: udaje o plochach objektu by mely byt v
pripadeé potreby vyplnény podle vyhlasky
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Archiv meridel

— Archiv meéridel do vyuctovani nevstupuje

— Pred vyuctovanim je treba prevest spotreby z archivu
meridel do jednotek

— Prevod automatizuje uloha Vyuctovani — Namerene
jednotky — Prevod spotreby z odectu do jednotek
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Archiv meéridel — caste chyby

— Odecty nejsou na protokolu z vyuctovani: nebyl
proveden prevod spotreb do jednotek

— Spotrebu ma zapoctenu jiny subjekt: spotreby byly
chybné navazany na jednotky, vétsinou v dusledku
pozdniho odectu meridla po zmene subjektu — Ize
jednoduse opravit zmenou vazby meridla na jed-
notky
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Predpisy

— Pritomnost predpisu indikuje, ze subjekt cerpal predep-
sanou sluzbu

— Pokud predpis nema subjekt vymeren, neni mu
polozka nakladu rozpoctena

— Uloha Mimotadné akce — zpétné doplnéni predpisu
umoznuje doplnit chybejici predpis (i v nulove vysi)
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Predpisy

— Aby byly rozpocéteny polozky nakladu i do objektu
neobsazenych najemcem (prazdne byty), je potreba
tyto byty specifikovat

— Uloha Vyuétovani — Zadani sluzeb do objekti neob-
sazenych najemcem tuto cinnost automatizuje

— Jerozdil mezi neobsazenym objektem (naklady nese
vlastnik) a doplnénim chybeéjiciho predpisu (nak-
lady nese subjekt, jemuz byl predpis vymeren)
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Platby

— Platby vstupuji do vyuctovani az ve fazi vycisleni
stavu sald

— Plati stejna pravidla jako pro bezny chod: hlidat
prirazeni plateb (konta a ruzné koncove subjekty)
a datumove udaje (datum platby a predpisu vs.
ucetni obdobi platby a predpisu)
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Konec
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